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Wir freuen uns auf Dich!

Wir halten als zentraler IT & Business Partner den Wiener Stadtwerke-Konzern am Puls der Zeit. Ob Pionierarbeit oder neuer Standard: Wir sorgen im
Background für modernste Technologien, reibungslose Prozesse und innovative Lösungen.

Das erwartet Dich

Das bringst Du mit

Das bieten wir Dir
Neben spannenden Aufgaben und der fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung, bieten wir Dir zahlreiche attraktive Benefits.

Für diese Position bieten wir ein Mindestgehalt von 1.960,00 EUR brutto pro Monat, abhängig von Qualifikation und Berufserfahrung, sowie
gegebenenfalls die Bereitschaft zur Überzahlung.

Wir leben Chancengleichheit und stellen die berufliche Förderung von Frauen im gesamten Unternehmensbereich in den Fokus. Insbesondere streben wir eine
Erhöhung des Frauenanteils in Leitungspositionen und in technischen Bereichen an. Wir freuen uns daher besonders über Bewerbungen von Frauen.

Field Support Specialist (w/m/d)

Koordination und Analyse von BenutzerInnenanfragen und Störungen

Betreuung von IT Arbeitsplatzausstattungen

Verantwortung für die Auslieferung und Übersiedelung von IT‐Geräten und Wartung der IT
Arbeitsplatzinfrastruktur

Installation und Fehlerbehebung von IT‐Geräten sowie Betreuung der Medientechnik‐Räume vor Ort

Mitarbeit in diversen IT Projekten

Einschlägige abgeschlossene Ausbildung (Lehre, HTL, etc.) oder entsprechende Berufserfahrung

Sehr gute Kenntnisse im Client und Microsoft Windows/Office Umfeld

ITIL Zertifizierung oder Erfahrung in einem nach ITIL organisierten Umfeld von Vorteil

KundInnenorientierte, engagierte Persönlichkeit mit einer strukturierten Arbeitsweise

Jetzt Bewerben

https://vimeo.com/355950634
https://www.youtube.com/watch?v=bk9X_CYLFME
http://www.wienit.at/karriere/job/8231/ku/wienit/apply

